


objectifs de la formation
Acquérir les compétences nécessaires pour faciliter 
l’utilisation des technologies de l’information et de la 
communication dans un espace multimédia, proposer des 
ateliers d’initiation à l’informatique.

Cours informatiques
• Systèmes d’exploitation
• Logiciels Offi ce ( Excel, PowerPoint )
• Installation et désinstallation de logiciels et périphériques
• Mise en réseaux de PC
• Création de pages WEB (Flash, HTML, Joomla)
• Lecture et exploitation de fi chiers multimédia
• Exploitation d’image (GIMP)
• Création de CD avec menu
• Prise de vue et montage de vidéo numérique

Cours généraux
• Pédagogie 
• Evaluation de logiciels
• Gestion de projet
• Techniques de recherche d’emploi

Programme - 8 mois (mars - décembre)

préfo-softWare

objectifs de la préformation
Acquérir les bases nécessaires en informatique pour suivre une 
formation professionnelle qualifi ante. Préparer à la formation 
d’aide-comptable ou d’animateur multimédia.

Programme - 2 mois (janvier-mars)
Cours informatiques        

• Initiation PC / hardware
• Initiation internet
• Système d’exploitation Windows
• Offi ce : bases Word, Excel et Outlook

Cours généraux
• Français
• Arithmétique
• Dactylographie
• Prise de notes
• Logique
• Orientation professionnelle
• Communication

animateur multimedia

objectifs de la formation
Acquérir une qualifi cation d’aide-comptable.

Programme - 8 mois (mars-décembre)
Cours informatiques

• Système d’exploitation Windows
• Offi ce : Word, Excel, Access, Outlook
• Recherche sur Internet
• Logiciel comptable Bob

Cours généraux
• Français
• Néerlandais
• Comptabilité
• Législation sociale
• Documents commerciaux et sociaux
• Techniques de secrétariat
• Prise de notes
• Techniques de recherche d’emploi
• Droit fi scal, civil et commercial

aide-comptaBle

Acquérir des bases en informatique hardware et software. 
Préparer à la formation de technicien réseaux/téléphonie IP.

objectifs de la préformation

Cours informatiques
• Initiation PC / assemblage 

hardware 
• Système d’exploitation 

Windows
• Architecture PC
• DOS
• Installation d’OS, Windows
• Initiation réseaux
• Internet/Outlook
• Initiation Office (Word, Excel)

Cours généraux
• Logique
• Communication
• Visites d’entreprises et 

orientation 
professionnelle

Programme - 3 mois (janvier-mars)

préfo-réseaux
préfo préfo

Acquérir une qualifi cation de technicien réseaux/téléphonie 
IP. Assurer la maintenance hardware et software de 
centraux téléphoniques.

Cours informatiques
Réseaux :

• Assemblage et maintenance hardware
• Câblage
• Installation et confi guration du matériel
• Utilisation et maintenance des logiciels
• Architecture réseaux
• Serveurs Windows 2003/2008, Linux (installation, 

confi guration, administration)
• Assistance et maintenance sur postes de travail WIN 

2000/2003/2008/XP, Linux
• Architecture Internet : WEB, DNS, POP, SMTP, TCP/IP
• Utilitaires Internet

Téléphonie IP :
• Protocoles VoIP (SIP, H323)
• Qualité de services et sécurité
• Plateforme de téléphonie (installation et confi guration)
• Applications de téléphonie (confi guration, centre 

d’appels)

Cours généraux
• Anglais technique
• Techniques de recherche d’emploi
• La téléphonie en entreprise

Programme -10 mois (mars - mars)

objectifs de la formation

technicien réseaux/téléphonie ip

* préformations ciblées

* prÉfo-rÉseaux

technicien 
rÉseaux/tÉlÉphonie ip
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